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Condiciones generales para la reutilizacion

Son de aplicacion las siguientes condiciones generales para la reutilizacion de los documentos sometidos a ellas:
1. Esta prohibido desnaturalizar el sentido de la informacion
2. Debe citarse la fuente de los documentos objeto de la reutilizacion. Esta cita podra realizarse de la siguiente
manera: Origen de los datos: Indicadores DataOBSAE - Secretaria General de Administracion Digital del Ministerio
de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital

3. Debe mencionarse la fecha de la ultima actualizacion de los documentos objeto de la reutilizacion, siempre
cuando estuviera incluida en el documento original.

4. No se podra indicar, insinuar o sugerir que la Secretaria General de Administracion Digital del Ministerio de
Asuntos Econémicos y Transformacion Digital titular de la informacion reutilizada participa, patrocina o apoya la
reutilizacion que se lleve a cabo con ella.

5.Deben conservarse, no alterarse ni suprimirse los metadatos sobre la fecha de actualizacién y las condiciones de
reutilizacion aplicables incluidos, en su caso, en el documento puesto a disposicion para su reutilizacion.

Mas informacién en Dataobsae http://dataobsae.administracionelectronica.gob.es/avisolegal



http%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Favisolegal
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Uso general de servicios

SIA.

Tramitacion electrénica de servicios — Ambito AGE (Fuente: Elaboracién propia. SIA)

Tramitacion electronica de servicios 2023 2022 2021 2020 2015
% Tramitacion electronica ND* 90,31% 92,62% 90,43% 86,26% 86,71% 86,88% 85,69% 84,71% 81,75% 78,78%
. . .
% Tramitacion electronica de ND* 93,93% 93,75% 87,83% 80,17% 81,37% 80,91% 78,93% 76,82% 73,42% 66,50%
servicios ofrecidos a ciudadanos
. . .
% Tramitacion electronica de ND* 96,91% 99,07% 97,23% 98,91% 98,76% 99,00% 98,88% 98,92% 98,69% 96,01%
servicios ofrecidos a empresas
% Tramitacion electrénica (alto impacto)
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Mas informacion en DATAOBSAE


https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DSIA03%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
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Servicios a ciudadanos y empresas an'linhtracion.gob.es
Punto de Acceso General (PAG) — Ambito Espaiia (Fuente: Elaboracion propia) punto de acceso general

*Datos hasta 31/01/24

N° Visitas al portal 1.918.460 20.424.772 16.879.241 14.396.777 17.332.934 11.726.702 8.102.940 7.055.083 6.033.853 3.386.620 3.256.849

N2 Visitas al portal PAG
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Mas informacion en DATAOBSAE


https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3D060%255F100%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%252F12%252F2020%26showTable%3Dtrue
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Mi Carpeta Ciudadana — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia)

*Datos hasta 31/01/24

Mi Carpeta Ciudadana

N° de accesos a Mi Carpeta Ciudadany 2.288.653 19.084.025 2.302.383

2024+ 2023 2022

N° de usuarios nuevos

222.997 2.496.427 657.987

N° de descargas aplicac
Mi Carpeta Ciudadana

i6n mévil 267.546 2.255.560 307.197

OBSAE
|

38,13 %

20,57 %

N2 de accesos a Mi Carpeta Ciudadana por canal (2023)

41,3 %

B Android
W ios
= Web

Mas informacion en DATAOBSAE

Observatorio
de Administracion
Electronica

carpeta
Ciudadana

-
&% administraciongob.es


https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DMCC001%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D1%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
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Cambio de domicilio — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracion propia)

*Datos hasta 31/01/24

Cambio de domicilio

2022

2021

2016

2015

N° Ciudadanos usuarios del
servicio

11.951

123.899

84.567

88.073

79.628

133.514

62.296

50.417

39.744

39.544

38.311

N° Total Comunicaciones
realizadas a los organismos
receptores

37.108

358.305

210.428

210.008

192.433

214.010

241.940

190.083

139.875

147.973

140.371

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

2014 2015

2016

N2 Total Comunicaciones Cambio Domicilio
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Mas informacion en DATAOBSAE



https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DINT004%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%252F12%252F2020%26showTable%3Dtrue
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Registro Electronico Comin — Ambito Espafa (Fuente: Elaboracién propia)

(‘ Registro Electronico

*Datos hasta 31/01/24

Registro Electrénico Comun 2024 2022 2021 2020 2018 2017 2016 2015 2014

N° Registros enviados 444.000 5.292.796 | 5.085.362 | 4.850.701 | 5.372.955 | 1.696.816 | 1.010.885 405.852 42.269 5.264 2.737

N2 Registros enviados REC por tipo interesado
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000
0 ® <
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
® Ciudadano © Empresa

Mas informacion en DATAOBSAE


https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DREC001%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D1%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
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Punto General de Entrada de Facturas Electronicas (FACe) — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia) \2
*Datos hasta 31/01/24 faceae

2024

N° Facturas tramitadas 1354100 | 17.674.737 | 15.891.396 | 14.389.473 | 12.745.315 | 12.737.505 | 11.492.023 | 9.772.164 | 7.882.585 | 6.010.928
S X

N® Adhesiones con 8.874 8.867 8.753 8.528 8.448 8.379 8.300 8.193 8.090 7.904
convenio (acumulado)

~ FACE. % Entidades Locales Adheridas



https%3A%2F%2Fegeovisor%2Eredsara%2Ees%2Fegeo%2Dfrontend%2Dweb%2Fleaflet%2FMainLeaflet%2Eaction%3FvisualizationId%3D33%26adminScope%3D2
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FACe 2014

N° Facturas tramitadas 884

N° Adhesiones con

convenio (acumulado) 4.211




GOBIERNO
DE ESPARA

MIMISTERIO L ]
DE ASUNTOS ECOMNOMICOS o . ”
¥ TRAMNSFORMACION DIGITAL @iﬁ%@gﬂ

Reutilizacion de la informacién del Sector Publico (RISP)

Portal datos.gob.es — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracion propia)

*Datos hasta 31/01/24

OBSAE

Observatorio

de Administracion

Electronica

datos.gob.es

reutiliza la informacién pudblica

Portal datos.gob.es 2024* 2023 2022 2021 2016 2015
o
N® Conjuntos de datos 76.967 76.344 64.322 56.103 29.397 25.834 21.264 16.412 12.262 9.003 6.800
disponibles
" )
N°® Organismos proveedores de 244 246 170 161 140 140 130 112 97 93 78
datasets
N° Visitas al portal datos.gob.es 117.919 | 1.642.231 | 1.421.011 | 1.130.995 | 1.115.004 | 739.299 569.080 356.732 462.807 | 405.971 236.588
N2 Conjuntos de datos disponibles Visitas al portal datos.gob.es
100.000 2.000.000
80.000
1.500.000
60.000
1.000.000
40.000
500.000
20.000
0 0
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Mas informacion en DATAOBSAE

Mas informacion en DATAOBSAE



https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DDAT%5F03%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DDAT%5F01%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
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DE ESPARA

Interoperabilidad

Plataforma de Intermediacién de datos — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia)

*Datos hasta 31/01/24

MIMNISTERIO

DE ASU

MNTOS ECOMOMICOS
¥ TRAMNSFORMACION DIGITAL

2)

{Edministracitn
electrinica

OBSAE
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Observatorio
de Administracion
Electronica

fos

2024*

N® Organismos usuarios 1.298 1.847 1.595 1.440 1.302 1.227 1.191 1.040 701 294

PID (en el afio en curso)

N®Total de transmisiones 36.558.329 | 378.075.050 | 261.711.182 | 187.200.325 | 154.698.136 | 124.453.437 | 80.959.530 | 77.141.826 | 50.058.490 | 53.596.776
de datos realizadas

. .

N ransmisiones de datos | 10.945.789 | 146.705.579 | 107.616.118 | 70.450.970 | 50326653 | 42.764.383 | 27.507.427 | 25722100 | 24.595.421 | 33.131.922
[‘R:;?::I:‘;'i:"°“es°'edat°s 2.691.188 | 19.237.434 | 19.867.737 | 13.687.378 | 11.923.604 | 10.508.800 | 9.661.366 | 10.411.248 | 9.699.124 | 8.915.025
N° Transmisiones de datos | 4,5/ 154 | 11388559 | 10.109.108 | 7.438.368 | 7.972.980 | 7.261582 | 4.774.571 1.662.542 1.466.112 | 1.057.664
- Datos tributarios

N° Transmisiones de datos

- Prestaciones publicas, IT | 1.508.138 | 13.752.855 | 11.953.502 | 8.557.801 7.396.539 | 5.003.464 | 6.493.467 | 3.956.879 | 3.766.095 | 3.943.686
y maternidad

N° Transmisiones de datos

- Datos de afiliacion a la 2105379 | 19.677.615 | 10.798.094 | 7.110.716 | 7.756.434 | 2.966.150 | 2.575.247 | 1.997.447 | 1.037.922 858.216
Seguridad Social

N° Transmisiones de datos | 4 44/ 53 | 13964205 | 13.121.827 | 9242915 | 7.631.864 | 6691119 | 5799834 | 2.577.110 1.651.218 893.641
- Datos de desempleo
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37.136.924

21.278.356

7.939.720

805.244

3.437.462

763.710

658.387
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N® Transmisiones de datos | 4 /1 535 | g357.075 | 9.383.991 3.629.860 | 2.926.853 | 2.701.011 2683112 | 1.814.007 938.228 565.772
- Datos catastrales

N° Transmisiones de datos | | ;o) 593 | 17847473 | 7730786 | 7.376.421 5.359.613 | 3.106.222 1.296.150 1.012.812 780.830 1.519.887
- Titulaciones oficiales

N® Transmisiones de datos 839.064 2.881.087 | 30.695.893 | 43.328.464 | 43.212.803 | 35.945.490 | 15.689.738 | 24.264.391 | 3.046.232 1.979.089
- Registros civiles

N°® Transmisiones de datos 379.094 4548976 | 3.587.488 | 3.659.572 1.925.052 | 2.208.665 1.151.453 1.271.492 1.168.594 2

- Antecedentes

N® Transmisiones de datos | ¢ /7 916 | 54950264 | 12.864.016 | 3.538.800 | 2.256.387 860.228 277.841 157.563 68.120 ND*

- Conductores y Vehiculos

N® Transmisiones de datos 125.066 2.305.607 | 4.054.417 | 2579197 | 2.164.619 1.206.417 347.603 147.564 41.123 12

- Familia numerosa

N® Transmisiones de datos 99.914 1.076.776 683.980 433.183 267.128 251.371 175.379 112.844 35.546 11

- Grado Discapacidad

N® Servicios intermediados 197 196 177 155 141 127 124 91 81 76
disponibles en plataforma

o

e

;‘_ﬁ: . - PID - Adhesiones CCAA y EELL (acumulado)
—


https%3A%2F%2Fegeovisor%2Eredsara%2Ees%2Fegeo%2Dfrontend%2Dweb%2Fleaflet%2FMainLeaflet%2Eaction%3FvisualizationId%3D38%26adminScope%3D2
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334.367

1.252.468

ND*

ND*

67
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Interconexién de Registros — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia) SﬂQ

*Datos hasta 31/01/24

Interconexion de "
Registros (SIR) 2024 2023 2022 2021 2020 2016

N° Registros

intercambiados entre 1.221.855 13.796.982 13.504.551 12.653.296 10.808.953 6.417.742 4.429.989 2.535.608 1.286.681 871.848
AAPP a través de SIR

N° Oficinas activas en SIR 16.565 16.541 15.922 14.505 13.496 12.039 7.119 5.413 3.953 3.531

-: SIR % Ayuntamientos adheridos

N2 Registros intercambiados entre AAPP a través de SIR
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Mas informacion en DATAOBSAE


https%3A%2F%2Fegeovisor%2Eredsara%2Ees%2Fegeo%2Dfrontend%2Dweb%2Fleaflet%2FMainLeaflet%2Eaction%3FvisualizationId%3D1328%26adminScope%3D2
https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DSIR001%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
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Interconexion de

Registros (SIR) 2018

N° Registros
intercambiados entre 480.343
AAPP a través de SIR

N° Oficinas activas en SIR 2.932
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INSIDE — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia)

*Datos hasta 31/01/24

INSIDE

° . .
N° Organismos InSide 9.701 9.600 8.823 8.288 1.982 1.703 1.371 888 400
(acumulado)

o . . .
N® Remisiones de expedientes 7.898 75.610 71.868 55.513 33.652 31.336 19.585 2.889
judiciales InSide
N° Remisiones de expedientes 336 3.926 3.364 2.355 1.362 634 175 1
administrativos InSide

° .
N®Expedientes 7.372 71.577 66.775 56.405 33.703 31.102 21.146 11.026 264
almacenados en InSide

N2 Organismos InSide (acumulado) por estructura organizativa (2023) N2 Expedientes almacenados en InSide por estructura organizativa
50.000
0,89 %
0,85 %__
0.3 % 40.000 N -
10,56 % B Administracién Local ° é‘ir:e"r‘;sltg:'g:tado
Administracién - »
10,84 % ¥ General del Estado 30.000 ® ﬁﬂt";ﬂ’gﬁﬁig'”
u Administracién ° /:gcna]ilnistracién

Autonémica

. . Universidades
Otras Instituciones 20.000 @ Otras Instituciones
- Administracién de . i

Justicia ﬁjdsrtr;é?;stracmn de

76,55 % Universidades @ Sin definir

10.000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Cl@ve — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracion propia)

*Datos hasta 31/01/24

r ) Observatorio

0 ) B SA E de Administracién
Electronica
cl(@ve

N |

s » - —e r—
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Telematico con
® certificado
electrénico

Telemético con

® N/A ® Presencial @ Registros carta CSV

previos Videollamada

N° Usuarios registrados 148.972 2.750.312 2.368.444 2.929.706 2.888.569 1.853.905 1.571.302 1.808.354 1.688.237 1.555.023
N .
N® Autenticaciones 70.080.780 | 759.309.295 | 914.749.691 | 603.694.396 | 340.352.460 | 173.322.962 | 54.858.349 | 8.405.259 ND* ND*
pasarela Cl@ve
N . )
N® Autenticaciones directas |/ 75 550 | 102.657.899 | 74.004.151 | 57.778.997 | 39.533.745 | 18.054.616 | 9.797.903 6.197.590 4.442.366 3.385.630
por Cl@ve PIN
S . )
N® Autenticaciones directas | 5 5700 | 53346498 | 54924313 | 53.653.340 | 41557.976 | 16.862.951 | 10.906.382 | 7.502.115 ND* ND*
por Cl@ve Permanente
N2 Usuarios registrados por tipo de registro N2 Autenticaciones pasarela Cl@ve por estructura organizativa (2023)
3.000.000
1%
0,05 %-_
0,01 %
2.000.000 8,43 %
- Administracién
General del Estado
21,04 % - Administl:acién
1.000.000 Autondmica

® Administracién Local
Otras Instituciones
B Sin definir

69,46 % Universidades

Mas informacion en DATAOBSAE


https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DCLAVEBD009%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D3%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020
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Plataforma @Firma — Ambito Espaiia (Fuente: Elaboracion propia) @ FI rrma

*Datos hasta 31/01/24

Plataforma @firma 2024

N° Aplicaciones
usuarias 2.030 2.027 1.972 1.672 1.672 1.672 1.658 1.576 1.480 1.399 1.314
(acumulado)

N° Transacciones | 192.612.394 |2.289.040.132|2.572.663.714 | 1.735.562.317 | 1.085.950.823 | 863.007.117 | 470.443.837 | 368.070.744 | 354.816.474 | 291.824.395 | 124.038.310

N° Organismos

integrados 1.159 1.157 1.116 917 917 917 914 873 834 795 762
(acumulado)
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Autentica - Ambito Espaiia (Fuente: Elaboracion propia) Vgcgn_igA
*Datos hasta 31/01/24
Autentica 2024* 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
N° Autenticaciones 1.930.530 | 23.339.735 | 20.413.496 | 14.043.740 | 7.411.889 5.454.132 2.123.330 240.367 45.594
N® Usuarios registrados 255.471 250.969 245.248 193.212 159.880 125.708 78.417 14.298 1.946
(acumulado)

10,86 %

N2 Autenticaciones AUTENTICA por tipo (2023)

B Certificado

M Contraseina

89,14 %

N2 Autenticaciones AUTENTICA por aplicacion (2023)

40’99 %'

1,13 %
7,15 %
0,32 %

13,18 %

. —o%

8,6 %

11,95 %

7,44 %

Almacén
Autoservicio SIGP
BADARAL
Funciona

GAMO

GEISER

Otras
Portafirmas AGE
Portafirmas SIGP
RCP

Richweb SIGP

Sanciones
Administrativas

TRAMA

Mas informacion en DATAOBSAE

Mas informacion en DATAOBSAE



https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DAUTENT01%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D1%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020
https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DAUTENT01%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D2%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
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Direccion Electrénica Habilitada Unica (DEHU) — Ambito Espaiia (Fuente: Elaboracién propia)

*Datos hasta 31/01/24

DEHu

Observatorio
de Administracion
Electronica

2024* 2023 2022 2021 2020
N° Envios puestos a disposicion 19.903.376 116.096.733 90.738.387 | 42.750.336 10.898.585
o .
gEﬁgmpa’ece“"'as totales en 1.981.453 | 19.994.547 | 9.322.658 | 1.622.564 154.309
N2 Envios puestos a disposicion N2 Comparecencias totales en DEHU
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20.000.000
100.000.000
15.000.000
10.000.000
50.000.000
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https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DDEHUBD001%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue
https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DDEHUBD011%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D0%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue

GOBIERNO MINISTERIO ® .
DE ESPARNA DE ASUNTOS ECONGMICOS , Observatorio
Y TRANSFORMACION DIGITAL @ )@?ﬁm "‘ ' B SA E de Administracién

Electronica

Notifica — Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia) NOTIFICQO

*Datos hasta 31/01/24

Notific@ 2024~ 2022

N° Organismos dados de
alta en NOTIFICA 10.176 10.144 9.445 8.894 8.098 7.401 6.388 622 183
(acumulado)

N° Notificaciones
enviadas a través de 3.166.863 39.565.350 | 34.881.108 | 22.356.730 16.770.042 11.733.118 5.550.064 1.736.251 18.047
NOTIFICA

N2 Envios incorporados a NOTIFICA por estructura organizativa y tipo de envio (2023)

40.000.000

30.000.000 B
20.000.000
10.000.000 o
0 -

Notificaciones Comunicaciones

- Administraciéon General del

B Administracién Autonémica
Estado

B Administracion Local Otras Instituciones M Universidades

Mas informacion en DATAOBSAE


https%3A%2F%2Fdataobsae%2Eadministracionelectronica%2Egob%2Ees%2Fcmobsae3%2Fdashboard%2FViewIndicator%2Eaction%3FselectedIndicator%3DNOTIF002%26selectedTemporalScope%3D2%26sectionId%3D2%26selectedTemporal%3D31%2F12%2F2020%26showTable%3Dtrue

" r Observatorio
R [ ’ B SA E de Administracién
Electrénica

Apoderamientos @ pOd QI'Q

Registro Electrénico de Apoderamientos (REA) - Ambito Espafia (Fuente: Elaboracién propia)

*Datos hasta 31/01/24

2024
N® Apoderamientos 173.372 177.913 142.440 111.442 72.718 53.347

existentes (acumulado)

N® Organismos adheridos 5.660 5.660 5.659 5.553 5.127 5.031 4508
(acumulado)

- ;..' REA % Ayuntamientos adheridos

N2 Apoderamientos existentes (acumulado) por tipo de apoderamiento (2023)

27,75 %
32,84 %

B Entidad
I General

B Procedimiento/tramite

39,41 %

Mas informacion en DATAOBSAE
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GOBIERMNO MINISTERIO o
DE ESPANA DE ASUNTOS ECOMNOMICOS ®
¥ TRAMSFORMACION DIGITAL

- 4 Observatorio
G ecn. B S A E de Administraciéon
Electronica

Observaciones

Datos Los datos suministrados para un afio o un mes indican el valor al finalizar ese afio o mes. En el caso de encuestas oficiales o
informes externos esto puede variar.

Los datos de SIA son provisionales, tienen un periodo de consolidacion de 6 meses.
Todos los datos de elaboracion propia tienen un periodo de consolidacion de tres meses.

ND* Indica que a la fecha de generacion del informe ese dato aun no esta disponible
Mi Carpeta Ciudadana Nuevo servicio puesto en produccion el 12 de septiembre de 2022

(1) El Punto de Acceso General - PAG - www.adminitracion.gob.es - entré en funcionamiento el 29-10-2014 sustituyendo al portal 060. La serie histérica
considera los dos portales conjuntamente.

Para mas detalle sobre los indicadores de servicios de administracion electronica prestados por la SGAD, consultar en: DATAOBSAE

Ver condiciones generales de reutilizacion en DATAOBSAE - Observaciones - 1 de 1 Fecha 07/02/24
http://dataobsae.administracionelectronica.gob.es/avisolegal
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